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Allgemeine Geschäftsbedingungen Web-Shop 
Fassung: Juli 2010 

1. Vertragspartner 
Ihr Vertragspartner für alle Bestellungen über die Internetseite www.repeatcashmere.com ist 
die: 

 

Repeat GmbH 

Rheinmetall Allee 3  – Halle 29 

40476 Düsseldorf 

Sitz der Gesellschaft ist Düsseldorf (Handelsregister Amtsgericht Düsseldorf HRB 31674) 

Geschäftsführerin: Claire Tugendhaft 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE 121637997 

Telefon: 0203 398 4993* Deutschland 

Telefon: +43 (0) 1229 7351 Österreich 

(* 0,14 € / Minute aus dem Deutschen Festnetz der Telekom. Mobilfunkhöchstpreis 0,42 € / 
Minute) 

E-Mail: kundendienst@repeatcashmere.com 

 

2. Zustandekommen des Vertrages 
2.1. Die Darstellung des Sortiments über die unter Punkt 1. genannten Internetseite auf 
ihrem Rechner stellt kein Angebot im Sinne von § 145 BGB dar. Hierbei handelt es sich 
lediglich um eine unverbindliche Aufforderung an Sie, die Produkte online im Rahmen des 
eingerichteten Bestellvorgangs verbindlich zu bestellen. (sog. invitatio ad offerendum) 

2.2. Sobald Sie durch Anklicken des Buttons „Bestellung abschließen“ eine Bestellung 
absenden, geben Sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages im Sinne 
von § 145 BGB ab. Es werden nur Bestellungen von Kunden akzeptiert, die das 18. 
Lebensjahr vollendet haben. Bestellungen per Telefax, Brief oder E-Mail werden aus 
technischen Gründen nicht akzeptiert. 

2.3. Sobald Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist, senden wir Ihnen eine E-Mail zu, die 
den Eingang Ihrer Bestellung bei uns bestätigt und deren Einzelheiten (Bestellübersicht) 
darstellt. 

2.4. Nach Zahlungseingang überprüfen wir die Verfügbarkeit der von Ihnen bestellten Artikel. 



2.4.1. Ist einer oder sind mehrere Artikel nicht lieferbar, nehmen wir Ihr Angebot nicht an und 
Sie erhalten eine entsprechende Mitteilung per E-Mail. Bereits erfolgte Zahlungen werden in 
diesem Falle erstattet. 

2.4.2. Lieferbare Artikel werden von uns an Sie versandt. 

2.5. Die verbindliche Annahme Ihres Angebotes (Punkt 2.2.) erfolgt erst durch Zusendung 
der bestellten Artikel. Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache.  2.6. Sie haben die 
Möglichkeit, den Vertrag in deutscher, englischer und niederländischer Sprache zu 
schließen. Bitte beachten Sie folgendes: Wenn Sie den Vertrag in niederländischer oder 
englischer Sprache abschliessen, schliessen Sie einen Vertrag mit der Repeat Fashion B.V. 
(eine Tochtergesellschaft der Repeat GmbH nach niederländischem Recht). 

 

3. Informationen zum Widerrufsrecht und dessen Folgen 
  

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen 
wird – durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt mit Erhalt dieser 
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) 
und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 
1 BGB in Verbindung mit Art. 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 

Der Widerruf ist zu richten an: 

Repeat GmbH 

EUROPEAN DISTRIBUTION CENTER 

Noorderdreef 68 

Pb. 237, 2150 AE Nieuw-Vennep 

Holland  E-Mail: kundendienst@repeatcashmere.com 

  

 

 

 



Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie 
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.  

Bei Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Ware 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen 
wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch 
die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 
 vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles 
unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Kosten und Gefahr zurückzusenden. 

Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 
entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs 
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertragliche Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls 
ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 

Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.  

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der 
Sache, für uns mit deren Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

 

4. Preise 
Unsere Preise sind Komplettpreise. Sie beinhalten die zum Zeitpunkt der Bestellung geltende 
gesetzliche Mehrwertsteuer und die Liefer- und Versandkosten innerhalb der Bundesrepublik 
Deutschland. Die Versandkosten für das europäische Ausland entnehmen Sie bitte dieser 
Frachtkostentabelle. 

 

5. Zahlungsbedingungen 
5.1. Die Bezahlung der Artikel erfolgt ausschließlich per Vorkasse. Es stehen folgende 
Zahlungsmöglichkeiten wahlweise zur Verfügung: 

• VISA, MASTERCARD, PAYPAL, GIROPAY und SOFORT UBERWEISUNG 
Eine Bezahlung durch Übersenden von Bargeld oder Schecks ist nicht möglich. Die Repeat 
GmbH schließt hierfür eine Haftung bei Verlust aus. 

5.2. Unabhängig von der gewählten Zahlungsweise erhalten Sie eine Rechnung per E-Mail. 

5.3. Der Rechnungsbetrag ist unter Angabe der Rechnungsnummer innerhalb von 7 Tagen 
nach der Bestellbestätigung auf unser in der Rechnung angegebenes Konto ohne Abzug  zu 
zahlen. 



5.4. Können wir innerhalb des unter Punkt 5.3. genannten Zeitraum keinen Zahlungseingang 
feststellen, wird ihre Bestellung storniert. 

6. Lieferbedingungen, Gefahrtragung und 
Eigentumsvorbehalt 
6.1. Die Lieferzeit beträgt nach Zahlungseingang bei lagerseitig verfügbarer Ware bis zu 7 
Werktage. Bei Ware die lagerseitig nicht verfügbar ist und erst geordert werden muss, 
beträgt die Lieferzeit ab Zahlungseingang bis zu 14 Werktage. Als Werktage zählen nur die 
Wochentage Montag bis Freitag. 

6.2. Die Lieferung erfolgt an die von Ihnen angegebene Lieferadresse. Über die Absendung 
der Ware werden Sie per E-Mail informiert. 

6.3. Der Versand der Ware erfolgt derzeit über die Firma DPD. 

6.4. Die Gefahr des zufälligen Untergangs der bestellten Ware geht auf den Besteller über, 
sobald diesem die Ware übergeben wird (§ 446 Abs. 1 BGB) oder wenn er sich im Verzug 
der Annahme befindet (§ 300 Abs. 2 BGB). 

6.5. Versandkosten ins europäische Ausland entnehmen Sie bitte der Frachtkostentabelle. 

6.6. Die Repeat GmbH ist zu Teillieferungen berechtigt, sofern diese für den Kunden 
zumutbar sind. Sofern Teillieferungen von der Repeat GmbH veranlasst werden, übernimmt 
diese die zusätzlichen Portokosten. 

6.7. Bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises bleibt die gelieferte Ware Eigentum der 
Repeat GmbH. 

6.8. Sollte eine Warenlieferung bei Ihnen beschädigt ankommen, so bitten wir Sie, soweit 
Ihnen dies möglich ist, die beschädigte Lieferung unmittelbar gegenüber dem Angestellten 
des DPD zu rügen und den Grad und den Umfang der Beschädigung zu dokumentieren. Sie 
können die Annahme beschädigter Ware verweigern oder mit unserem Kundenservice einen 
Abholtermin vereinbaren. Bitte kontaktieren Sie aber in jedem Fall bei der Lieferung einer 
beschädigten Ware unseren Kundenservice. Sie helfen uns damit, unsere Ansprüche 
gegenüber dem DPD durchzusetzen und zugleich den Service Ihnen gegenüber zu 
verbessern. Unseren Kundenservice erreichen Sie unter: 

Telefon: 0203 398 4993* 

(* 0,14 € / Minute aus dem Deutschen Festnetz der Telekom. Mobilfunkhöchstpreis 0,42 € / 
Minute) 

E-Mail: info@repeatcashmere.com 

 

7. Gewährleistung: 
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

 



8. Haftung 
Soweit vorstehend nichts anderes bestimmt ist, haftet die Repeat GmbH und deren 
Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen für Schadensersatzansprüche des Kunden wie folgt: 

8.1. Die Haftung für Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

8.2. Die Haftung für sonstige Schäden ist ausgeschlossen. 

Der Haftungsausschluss unter 8.2. gilt nicht, soweit bei Schäden nach dem 
Produkthaftungsgesetz oder sonstigen Vorschriften oder in Fällen des Vorsatzes oder der 
groben Fahrlässigkeit oder der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten oder des Fehlens 
zugesicherter Eigenschaften für vertragstypisch vorhersehbare Schäden zwingend gehaftet 
wird. 

9. Aufrechnung 
Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur dann zu, wenn seine Gegenansprüche 
rechtskräftig gerichtlich festgestellt order unbestritten sind oder schriftlich durch uns 
anerkannt wurden. 

10. Abtretungsverbot 
Sie sind ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung, die wir nicht unbillig verweigern 
werden, nicht berechtigt, Ihre gegen uns gerichteten Forderungen abzutreten. 

11. Schlussbestimmungen, Anwendbares Recht und 
Salvatorische Klausel 
11.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das Übereinkommen der Vereinten 
Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf (CISG) und das Internationale 
Privatrecht finden keine Anwendung. 

11.2. Vertragssprache ist Deutsch. 

11.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder 
teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gültigkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt.	
  


